


2 Doctors for Madagascar | RAPPORT ANNUEL 2023

Une ambulance de DFM stationnée a. I'hopital
de référence SALFA Manambaro, préte a étre

appelée pour le prochain transfert d'urgence.
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Chers amis,
sympathisants et
donateurs de Doctors
for Madagascar,

2023 a été une année de crises humanitaires a travers le monde. Alors que le Yémen,
I'Ukraine et la Palestine ont fait la une des journaux, la crise actuelle dans le sud de
Madagascar est passée largement inapergue.

Malgré l'incroyable beauté de la région et ses vastes ressources naturelles, plus de
90 % de la population du sud de Madagascar vit dans une extréme pauvreté et la
malnutrition, les maladies infectieuses et les décés évitables sont omniprésents.

Depuis plus de dix ans, Doctors for Madagascar se concentre sur la lutte contre cette
crise persistante mais inapergue et nous faisons de notre mieux pour améliorer la vie et
les moyens de subsistance de la population dans les communautés rurales du sud de
Madagascar. En 2023, nous avons concentré notre travail sur I'amélioration de l'acces
financier et de la qualité des services de santé essentiels, la réduction de la mortalité
maternelle et infantile et la lutte contre la tuberculose et le paludisme.

Dans tous nos projets, nous travaillons en étroite collaboration avec le systéme de santé
existant, le gouvernement malgache et les partenaires sur le terrain pour nous assurer
gue nous sommes aussi efficaces, efficients et durables que possible dans tout ce que
nous faisons.

Notre objectif, commme il I'a toujours été, est d'atteindre un jour l'objectif de développe-
ment durable 3.8 a Madagascar : «assurer a tous l'accés a des soins de santé et a des
médicaments de qualité sans difficultés financiéres».

Nous vous invitons a découvrir ce rapport annuel 2023 et les progrés que nous avons
réalisés au cours de I'année écoulée pour atteindre cet objectif.



Une vue matinale de la ville animée de
Fort Dauphin, capitale régionale de-la
région Anosy et l'une des deux seules

villes ot nous menons des projets.
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Editorial

2023 a été une année importante pour
nous tous chez Doctors for Madagascar.
Apreés les chocs récents de la famine sé-
vere dans le sud de I'ile et de la pandémie
COVID-19 qui ont secoué Madagascar, ain-
si que le reste du monde en 2021 et 2022,
2023 a été ressentie comme la premiére
année d'un retour a la normale.

Bien sar, le mot «<normal» est trés relatif
dans un contexte comme celui du sud de
Madagascar : beaucoup de choses qui sont
normales ici sont loin d'étre normales dans
d'autres pays et d'autres contextes : Les
installations sanitaires en ruine, les déces
prématurés dus a des maladies facilement
évitables et I'extréme pauvreté sont des
faits quotidiens de la vie ici.

Notre mission est cependant de faire en
sorte qu’un jour, ces choses deviennent
aussi anormales a Madagascar qu'elles le
sont déja dans d'autres parties du monde.
Nous faisons de notre mieux chaque jour
pour rapprocher Madagascar des objectifs
de développement durable : pas de pau-
vreté, pas de faim, bonne santé et bien-
étre, réduction des inégalités. Nos activi-
tés visant a étendre la protection contre
les risques financiers dans le domaine des
soins de santé, a améliorer la qualité des
soins, a réduire la mortalité maternelle et
infantile et a lutter contre I'épidémie de
tuberculose, sont guidées par les principes
d'équité, de respect, de transparence et
de responsabilité. Nous veillons a ce que
les soins de santé atteignent les commu-
nautés les plus isolées et les plus reculées
—en nous déplagant a moto, a pied ou en
bateau pour atteindre des communautés
qui, autrement, resteraient inaccessibles.

Dans le cadre de cette mission, nous tra-
vaillons en étroite collaboration avec des
partenaires locaux et internationaux, les
communautés locales et le gouvernement,
afin de garantir que notre travail soit aussi
efficace et percutant que possible.

Nous sommes extrémement reconnais-
sants de ces partenariats, ainsi que du sou-
tien de nos donateurs a travers le monde,
et nous aimerions profiter de cette occa-
sion pour vous remercier du soutien que
Vous apportez a notre travail. Nous vous
invitons a vous plonger dans les pages sui-
vantes pour découvrir ce que nous avons
rendu possible ensemble en 2023.

Hortensia Ramasimanana
Directeur pays
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Reduire la mortalite
maternelle et infantile |

L‘accés aux services de santé maternelle
et infantile dans le sud de Madagascar
est trés limité: les connaissances de la
population en matiere de santé ma-
ternelle et infantile sont limitées, les
établissements de santé ne sont pas suf-
fisamment équipés et les communautés
vivent loin de I‘établissement de santé le
plus proche. En conséquence, les taux de
mortalité maternelle, néonatale et des
enfants de moins de 5 ans sont plus de
10 fois supérieurs a ceux de I‘Allemagne
et les déces évitables sont extrémement
fréquents.

Depuis plus de 10 ans, notre projet de santé
maternelle et infantile se bat pour réduire
la mortalité maternelle et infantile dans le
sud de Madagascar, en utilisant diverses
méthodes :

0 Nous menons des actions de proximité
pour améliorer les connaissances de la
population en matiere de soins de santé,
en utilisant des méthodes innovantes
telles que le chant, la danse et les contes.

e Nous fournissons des formations et du
matériel essentiel aux prestataires de
soins de santé, afin de leur permettre

Un membre de I'équipe de santé maternelle
et infantile de DFM effectue une échographie

mobile pour identifier les complications poten-
tielles pendant la grossesse et I'accouchement.

de fournir des soins maternels et pédia-
triques de qualité.

e Nous organisons des visites mobiles de
soins prénatals, y compris des services
d'échographie gratuits pour détecter et
prévenir rapidement les complications
potentielles pendant la grossesse.

e Nous mettons a disposition un service
gratuit de références par ambulance pour
les urgences liées a la grossesse et a la
pédiatrie, garantissant que nos patients
recoivent des soins d'urgence en temps
voulu dans les hopitaux de référence.

e Pour les femmes enceintes et allaitantes,
la malnutrition est un facteur de risque
supplémentaire important, non seu-
lement pour elles-mémes mais aussi
pour leurs enfants. Pour lutter contre ce
probleme, nous distribuons des rations
nutritionnelles aux femmes enceintes
et allaitantes souffrant de malnutrition.

Sans les généreuses contributions de la
Fondation Bayer, de la Fondation Vitol
et de Munich Re, aucune de ces activités
n'aurait été possible. Nous vous remercions
de votre soutien !
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" "Nous aimerions profiter de cette occa-
sion pour remercier chaleureusement
le LandCruiser Club, qui est en contact

= ommen_ fctionné' e transpor
des patients en labsence de nos
. ambulances : avec des charrettes

a boeufs sur des routes cahoteuses,
:I un voyage terriblement lent et

&"’ dangereux.
i

L'année derniére, en juin, nous avons regu
un appel d'urgence d’lIfarantsa. Il s'agissait
d’un cas d’accouchement extrémement
prématuré a environ 24 semaines de
iy gestation. Le bébé de 700 g était vivant
d ‘ et en bonne santé, et nous I'avons donc
envoyé a I'hépital de Fort-Dauphin, qui

est mieux équipé pour ce type de cas.
DfM Plus tard, le médecin de cet hopital
= nous a appelés, lorsque la famille a voulu
ramener le bébé a la maison, alors qu'il

Lorsque des patients présentent des
complications dans notre centre de santé,
nous appelons le numéro gratuit de I'am-
bulance de Doctors for Madagascar. Cela i

résout beaucoup de problémes car nous v m
sommes loin des hopitaux universitaires
et des hopitaux de référence du district.

eI e Sl e (e ST EES ] ¥ pesait 1,5 kg et qu'il était toujours en vie

. . X ' < et en bonne santé. C'était spécial, car il
elles arrivent toujours a temps et trans- l , est rare de voir un tel bébép rEmaturé
portent les patients vers des structures P

médicales sares 2. survivre, du moins pour nous.

Dr. Gybel lata, Coordinateur local
Manambaro projet de santé maternelle
et infantile

Gustave, 2°me agent au centre
de santé CSB Soamanonga

o
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66 centres de
santé partenaires
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Lambulance de DfM pendant le
transfert des patients apres avoir
recu un appel du centre de santé de
Vohitany, région d’Atsimo-Andrefana.

337 transferts par ambulance
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Lutte contre la

La tuberculose est un probléme de santé
publique majeur dans le sud de Mada-
gascar. Un taux de pauvreté élevé, une
malnutrition généralisée et un systéme
de santé extrémement faible contribuent
a maintenir la propagation de la maladie.
La tuberculose rend a son tour les indi-
vidus qui en sont atteints vulnérables a
la pauvreté et a d’autres maladies, dont
la malnutrition, tournant ainsi dans un
cercle vicieux toujours descendant.

Depuis 2019, notre projet mirayTB vise a
garantir I'accés aux soins médicaux vitaux
pour les personnes atteintes de tuberculose
dans les zones rurales du sud de Madagas-
car. Par le biais d’actions de proximité, nous
améliorons la sensibilisation du public aux
signes, au diagnostic et au traitement de
la tuberculose et contribuons a la stigma-
tisation de la maladie, et nous formons les
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tuberculose

agents communautaires et le personnel de
santé a la prestation de soins aux personnes
vivant avec la tuberculose. Dans les régions
particulierement mal desservies et fortement
touchées par la tuberculose, nous organi-
sons régulierement des clinigues mobiles
pour la tuberculose, ou nous apportons des
services de diagnostic et de traitement di-
rectement au niveau de lacommunauté. La
malnutrition et la tuberculose allant souvent
de pair, nous avons établi un partenariat
avec le Programme alimentaire mondial
afin d'apporter un soutien nutritionnel aux
personnes atteintes de tuberculose qui
souffrent en méme temps de malnutrition.

Nous remercions la GIZ — Deutsche Ge-
sellschaft fur Internationale Zusammenar-
beit, la Spindler Stiftung et le Programme
alimentaire mondial pour leur soutien a
ce projet vital.

istribution de‘hourriture aux personnes
uffrant de malnutrition et vivant avec

£ la tuberculose Ampanihy.
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Je suis agent de santé communautaire
depuis 2004 et agent communautaire
pour la tuberculose depuis 2019. Nous
allons dans les communautés pour
identifier les personnes atteintes de
tuberculose. Nous leur expliquons les
symptémes de la maladie, sa trans-
mission, comment prendre leurs mé-
dicaments et nous nous assurons
qu’elles n'ont pas honte de la maladie.
Depuis que les cliniques mobiles et
les dépistages ont commencé, nous
avons constaté une amélioration de
la santé dans notre communauté
d’Ankilivalo, car les services de santé
sont plus proches. Les patients n'ont
plus besoin de perdre du temps et
de l'argent pour se rendre au centre
de traitement de Bezaha, ils peuvent
recevoir des soins ici.

=l Marceline, Agent communautaire

Tout d’abord, je tiens a souligner la
qualité de notre collaboration avec
Doctors for Madagascar et I'impor-
tance de sa contribution a la lutte
contre la tuberculose. Grace a I'appui
de Doctors for Madagascar au pro-
gramme national de lutte contre la
tuberculose, dans les 3 Districts de la
Région Atsimo-Andrefana (Ampani-
hy, Betioky et Toliara Il), la situation
globale de la région, aprés analyse
des données rapportées depuis 2019,
s'est largement améliorée dans la
lutte contre la tuberculose.

Je suis reconnaissant pour le travail
d’équipe exceptionnel. L'entraide,
la créativité et la détermination de
I’équipe ont permis la réussite du
projet.

Dr Miandrisoa

Quelques mots pour résumer les avan-
tages des dépistages mobiles de la
tuberculose avec Doctors for Mada-
gascar. Tout d’abord, le nombre de
patients traités pour la tuberculose a
augmenté. Avant, les patients devaient
se rendre au CDT (centre de diagnostic
et de traitement), mais maintenant,
grace a ce projet, c’est nous, respon-

sable du CDT, agents de laboratoire et
agents communautaires TB, qui allons
dépister ces patients dans la commu-
nauté. Un autre avantage est que les
agents communautaires apportent
les médicaments aux patients, qui
peuvent alors suivre leur traitement
a domicile. Nous pouvons également
suivre les patients sous traitement. Cela
s'aligne avec la stratégie nationale, et
je suis convaincu qu’en appliquant
cette méthode, nous pourrons mettre
fin a la tuberculose dans notre région.
Enfin, nous avons pu récupérer des
patients perdus de vus qui avaient
abandonné leur traitement et nous
avons pu les guérir.

Dr Ramasinjanahary Rolland, Chef du
centre de diagnostic et de traitement

CDT Bezaha
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Dans le sud de Madagascar, plus de
90 % de la population vit en dessous du
seuil de pauvreté national. C’est 'une
des régions les plus pauvres du monde.
De plus, moins de 2% de la population
est couverte par une quelconque forme
d’assurance maladie. Pour les autres,
les soins de santé ne sont accessibles
qu’en payant de leur poche au moment
des soins. Pour beaucoup, cela signifie
qu’ils doivent faire un choix difficile et
inimaginable entre vendre des biens et
s'endetter lourdement pour couvrir les
frais médicaux, ou renoncer a des soins
médicaux essentiels et vitaux.

Doctors for Madagascar s'engage a sou-
tenir les patients qui n'ont pas les moyens
de payer eux-mémes leurs soins et a leur
éviter de sombrer (encore plus) dans la
pauvreté a cause des frais médicaux. En
2023, nous avons concentré nos activités

vyRéduire les

ob"stacles
f manmers

dans ce domaine sur trois axes principaux :
Premierement, nous avons travaillé en étroite
collaboration avec les centres de santé et les
agents communautaires afin de fixer des
prix fixes pour les soins et d'encourager la
transparence des prix. Ensuite, nous avons
proposé une prise en charge partielle des
coUlts pour les patients particulierement
vulnérables : les personnes atteintes de
tuberculose, les femmmes enceintes et les
enfants. Enfin, notre projet Destitute Fund
a permis de soutenir les patients ayant un
besoin urgent de traitements médicaux
colteux, tels que des soins chirurgicaux,
dans les hopitaux de référence de nos
partenaires.

Sans le soutien généreux de la Fondation
Vitol, de la ElseKréner-Fresenius-Stiftung
et de la Ein-Zehntel-Stiftung, ces activités
n'auraient pas été possibles. Nous vous
remercions de votre soutien !

=
e

Lecture des radiographies avec un
équipement limité : le soleil fournit
le rétroéclairage nécessaire.
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Depuis le soutien de Doctors for Madagas-
car, la plus grande amélioration est que
les gens n'ont plus peur de se rendre au
centre de santé. Doctors for Madagascar
prend en charge une partie des frais d'ac-
couchement. Cette réduction des colts
est une aide précieuse pour les parents
en difficulté. Grace a cela, nous avons plus
d'accouchements. Si avant nous avions15
ou 20 accouchements par mois, mainte-
nant nous avons 35 a 40 accouchements
par mois. Doctors for Madagascar est un
partenaire qui aide beaucoup les hopitaux
et améliore les indicateurs des centres de
santé et lacommunauté s'est rapprochée
du centre de santé depuis l'arrivée de
Doctors for Madagascar.

Rasolonirina Jocelyn, Chef du centre
de santé CSB Beroy Sud
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Comme je I'ai toujours dit, le projet Destitute
Fund est un petit projet, mais son impact
est I'un des plus importants car il élimine
toute barriére financiere pour les patients
les plus défavorisés.

Dr Rinja Ranaivoson,
Project Manager Destitute Fund

Succés — Noromeiny, 19 ans venant de Renosy Ejeda

Un événement qui avait beaucoup affecté
la communauté I'année derniere. Cette
jeune fille a été agressée et ses yeux ont
été arrachés. Issue d'un milieu difficile, elle
n'avait pas les moyens de payer un traite-

ment hospitalier d'urgence. Notre équipe
a Ejeda I'a inscrite comme bénéficiaire de
notre projet Destitute Fund, ce qui lui a
permis de recevoir les soins médicaux dont
elle avait besoin.

contre les risques financiers de Df]\_/I-
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Pour les prestataires de soins de santé a
Madagascar, fournir des soins adéquats
a leurs patients pose une myriade de
défis. Nombre d‘entre eux n‘ont pas regu
de formation formelle adéquate pour les
taches qu'‘ils sont censés accomplir et
sont contraints d‘apprendre «sur le tas».
Les établissements de santé manquent
d‘équipements essentiels pour fournir
des services diagnostiques et curatifs, et
nombre d‘entre eux n‘ont ni eau courante
ni électricité. La gestion des établissements

est faible et les prestataires manquent de
compétences en gestion pour assurer le
bon fonctionnement des établissements
de santé.

Nous aidons nos partenaires a relever ces
défis en leur proposant des formations es-
sentielles, en leur faisant don d'équipements
médicaux et en rénovant les infrastructures
des établissements de santé lorsque cela
est nécessaire. Pour renforcer la gestion
des établissements de santé, nous avons
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" Les agents de santé de deux régions du/sud de Madagascar
apprennent.a soigner la tuberculose au cours d’une formation

d’une semaine organisée par le DfM.

adapté I'approche japonaise des «55», une
méthode de gestion allégée qui a fait ses
preuves pour ameéliorer les prestations de
services de santé dans les environnements
a faibles revenus.

En 2023, nous avons fait don d'équipements
essentiels au centre de diagnostic et de
traitement de la tuberculose d’Ampaniny,
dans la région d'Atsimo-Andrefana, ce qui
a permis au centre d'utiliser enfin l'appareil
GeneXpert qui lui avait été récemment offert.

Le centre est désormais équipé pour fournir
des services de diagnostic de la tuberculose
a la pointe de la technologie dans I'un des
endroits les plus reculés et les plus ruraux
du monde.

Nous remercions la Deutsche Gesellschaft
fur Internationale Zusammenarbeit (GlZ),
la Else Kroner-Fresenius-Stiftung et les
3 Musketiere Reutlingen e. V. pour leur sou-
tien a cette pierre angulaire de notre travail.
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Le plus grand probléme des soins de
santé dans la région est I'accessibilité,
en particulier pendant la saison des
pluies. Un grand avantage pour nous
est que nous pouvons nous déplacer
pour effectuer des dépistages mobiles.
Grace a Doctors for Madagascar, nous
avons également pu réhabiliter ce bati-
ment et créer ce centre de traitement.
Doctors for Madagascar nous soutient
dans nos visites bihebdomadaires,
par exemple en nous fournissant des
motos et en nous envoyant leur équipe
: techniciens de laboratoire, agents
communautaires.

Ratolojanahary Todisoa,
Chef du centre de diagnostic et
de traitement a St Augustin

La méthode des 5S a été introduite
pour améliorer le secteur de la santé,
notamment dans la prise en charge des
bénéficiaires. Ici, au centre de santé de
Manakaravavy, nous sommes heureux
et motivés pour travailler lorsque nous
voyons notre centre de santé propre
et bien rangé.

Rasoanambinina Constance,
chef du centre de santé CSB
Manakaravavy

25
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23 centres de santé formés a l'approche 64 agen_LSfﬁ’()'#rﬁmunautaires formésa
d’amélioration de la qualité 5S la pris€ en charge de la tuberculose e |
o
‘ , d 42 agents de santé de <
7 lslf agents.d,e =anite forme:c, deux régions formeés aux soins
a la gualite des soins et a contre la tuberculose et a la
la prévention des infections co-infection tuberculose/VIH

100 agents communautaires
formés aux soins de santé
maternelle et infaniile mes

52 agents de santé formés a la
santé maternelle et infantile

| Formation du personnel de santé a Fort
Dauphin, Anosy sur lamélioration de la
qualité des soins.



Le travail avec Doctors for Madagas-
car est formidable. Nous avons regu
du matériel pour faire notre travail :
un téléphone et récemment un vélo.
Nous sommes motivés pour aller dans
les villages les plus reculés car nous
recevons le soutien de Doctors for
Madagascar. Nous pouvons mainte-
nant parcourir jusqu’a 10 km car notre
travail est de sensibiliser aux soins de
santé maternelle partout ouily a des
femmes qui en ont besoin.

Masitata, Agent communautaire
pour MCHP & Manakaralahy

La plupart de nos efforts pour améliorer la
qualité des soins de santé a Madagascar
sans effets si nous he mettions pas I'accent
sur la sensibilisation des communautés.
Dans le sud de Madagascar, les connais-

sances sur les informations sanitaires %

essentielles sont extrémement limitées

en raison des taux élevés d’analphabé-
tisme, du faible accés a la scolarisation
et a toute forme de média, et des taux |
élevés de pauvreté.

Pour s’assurer que les populations locales
recoivent des informations vitales sur la
santé, gu'elles connaissent les services de
santé disponibles et qu'elles sachent com-

Al
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fortement 'accent sur la sensibilisation et
I'information des communautés.

okl

Pour que ces informations essentielles par-
viennent aux populations les plus éloignées
et les plus vulnérables, nous collaborons
avec plus de 150 agents commmunautaires
qui diffusent des messages clés par le biais
de visites a domicile, de discussions de
groupe et de campagnes de sensibilisation
de masse. En 2023, nous avons en outre
adopté des méthodes innovantes pour
renforcer nos efforts de sensibilisation des
communautés, notamment en collaborant

‘i"'\. "f ( avec des chanteurs et des danseurs locaux
1 pour transmettre des messages sanitaires

53 0'-00+%V|S|te5 vitaux.

ment et quand y accéder, nous mettons :

a domicile _
"~ _ Plus de 200000 personnes

ont regu des informations
-3 sur la.sante des flacons

Des danseurs locaux traﬁ:siflént avec l'équipe de sensibilisation de DM lors
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Améliorer I'impact et
I'efficacité grace au
suivi, a I’évaluation et
a la recherche

La transparence et l‘action basée sur des
preuves sont deux de nos valeurs fonda-
mentales chez Doctors for Madagascar.
En 2023, nous avons donc renforcé et
élargi notre département interne de su-
ivi, d‘évaluation et de recherche. Notre
équipe se compose désormais de deux
médecins expérimentés, d‘un spécialiste
en informatique qui gére CommcCare, notre
outil numérique de collecte de données,
et de six collecteurs de données.

Nos collecteurs de données, en poste dans
tous nos bureaux locaux, se déplacent régu-
lierement dans les établissements de santé
partenaires pour recueillir des données sur
les patients traités dans ces établissements
et pour mener des enquétes de satisfaction
auprés de nos partenaires et de nos bénéfi-
ciaires. Ces données, ainsi que les données
de projet collectées régulierement, telles

Photo prise lors du Charité Community Day a
Berlin en octobre 2023 avec la participation de
Péquipe de recherche du DFM.

gue lesdonnées d'impact présentées dans
ce rapport annuel, sont essentielles pour
guider nos décisions opérationnelles, afin
de garantir que nous agissons de maniére
efficace et efficiente dans tout ce que nous
entreprenons.

En outre, nous collaborons étroitement
avec des instituts de recherche, notamment
I'Université d’Antananarivo, I'Institut national
malgache de santé publique et commu-
nautaire, la Charité — Universitatsmedizin
Berlin et I'Institut de Heidelberg pour la
santé mondiale, pour I'évaluation scienti-
figue externe de nos projets. Ce partenariat
s'étend a I'échange de connaissances et de
compétences entre chercheurs malgaches
et allemands.

La Global Brain Health Initiative est un
exemple de cette collaboration. Cette ini-
tiative vise a améliorer I'accés et la qualité
des soins neurologiques dans les régions
d’Afrique subsaharienne ou les ressources
sont limitées. Initialement soutenu par la
Deutsche Forschungsgemeinschaft (DFG),
ce partenariat entre la Charité - Universats-
medizin Berlin, le ministére malgache de
la santé, 'université d'’Antananarivo et I'uni-
versité d’Amoud au Somaliland a débouché
sur de multiples projets de recherche et
interventions conjointes visant a mieux
comprendre et traiter le fardeau des maladies
neurologiques en Afrique subsaharienne,
avec un accent particulier sur les accidents
vasculaires cérébraux (AVC).

Une enquétrice de I'équipe dessuivi
et d’évaluation de DEM méne une

enquéte de satisfaction aupres des
patients d’un centre de santé.
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